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ONLINE BESTELL-CENTER

Neue Funktionen – ein spezieller Service für Sie
Ihr Vorteil – maximaler Bestellkomfort rund um die Uhr!

Ab sofort stehen Ihnen im SAHLBERG Online Bestell-Center unter www.sahlberg.de neue praktische Funktionen zur 
Verfügung. Hier erhalten Sie eine kurze Erläuterung zu den einzelnen Funktionen:

 Als registrierter Kunde können Sie jetzt 24 Stunden Ihre individuellen Preise und Konditionen »live« abrufen und  
	 dann direkt online bestellen.

 Ihre kundenspezifische Materialnummer wird angegeben.

 Merkmalsuche:
	 Finden Sie Artikel einfach auf Grund von Merkmalen oder Eigenschaften. Grenzen Sie die Suche so weit ein,  
	 bis das gewünschte Ergebnis geliefert wird.

 Ampel:
	 Die Verfügbarkeit der von Ihnen gewählten Artikel wird sofort angezeigt:
	  Grüne Ampel: lagernder bzw. innerhalb von 24 Stunden lieferbarer Artikel
	  Gelbe Ampel: derzeit kein verfügbarer Lagerbestand, wir besorgen diesen Artikel aber schnellstmöglich für Sie!

 »Bestellarchiv«:
	 Hier werden Ihre bisher bestellten Artikel in Form eines auf Sie abgestimmten, individuellen Katalogs abgebildet.  
	 Sie navigieren zukünftig nur noch in »Ihrem« Katalog.

 Meine Favoriten:
	 Immer wieder benötigte Artikel können Sie zu einer Favoritenliste zusammenstellen. Klicken Sie dazu einfach in der  
	 Artikelansicht auf das Symbol  und fügen diesen Artikel zu Ihrer Favoritenliste hinzu. So können Sie  
	 zukünftig Ihre Artikel durch Angaben zur Menge in Ihrer Favoritenliste bestellen. 

 Schnellbestellung:
	 Ihnen ist die Artikelnummer des gewünschten Artikels bereits bekannt? Nutzen Sie einfach unsere Schnell-	  
	 bestellung: Sie geben nur Artikelnummer und die gewünschte Menge ein – bestellen – fertig!

 Sonderanfrage/-bestellung:
	 Sie haben einen Artikel in unserem Sahlberg Online Bestell-Center gesucht, aber nicht gefunden, obwohl
	 a) Sie diesen Artikel bereits einmal bei uns bestellt hatten?
	 b) dieser Artikel in unserem Print-Katalog abgebildet ist?
	 c) Sie diesen Artikel in unserem Sortiment vermuten? 
	 Nutzen Sie in diesem Fall unsere Sonderanfrage/-bestellung:  
	 Teilen Sie uns die Artikeldaten mit, wir setzen uns sofort mit Ihnen in Verbindung und beschaffen diesen Artikel.

Haben Sie weitere Fragen zu unserem Bestell-Center, dann steht Ihnen als Ihre Ansprechpartnerin 
Melanie Rypalla, Tel. 089 / 99 135-353, Fax 089 / 99 135-358, melanie.rypalla@sahlberg.de 
gerne zur Verfügung.


